@ Communication

Faire face aux personnes agées, diminuées
physiquement ov mentalement

e Connaitre les besoins spécifiques
des personnes agées

e Comprendre leurs comportements
et attitudes

e Adapter son travail aux besoins du
client et en fonction des autres
"membres" de I'équipe d'aide a
domicile

e Adapter sa communication

Pour quelles raisons choisir cette formation ?
- Mieux connaitre les personnes agées
- S'intégrer dans une équipe d'aide a domicile

Numeéros d'approbation :
e Région Bruxelles : E1503/B - 21/03/2023
e Région wallonne : E10175 - 27/07/2023
e Région flamande : VG_E_06520 - 23/02/2021

Prix groupe : 440€ htva (groupe de 12 pers. max.)

Prix inter-entreprises : 100€ TVAC/pers.

Durée : 4h max.

Lieu : dans votre entreprise ou une salle louée pour l'occasion



